ROZHOVOR S HELENOU KOZAKOVOU LADISLAV PRUSA

S zadosti o rozhovor pro prvni &islo naseho ¢asopisu jsme se obratili na pani Mgr. Helenu
Kozékovou, vedouci oddéleni socidlné pravni ochrany déti odboru socidlnich véci
Magistratu mésta Opavy.

1. Vefejna sprava a socialni politika provazeji kazdodenné kazdého z nas. Mohla
byste, prosim, pro nase ¢tenare, struéné predstavit, jaké hlavni ukoly plni
Magistrat mésta Opavy v socialni oblasti pro obéany mésta a jeho spravniho
obvodu jako obce s rozsifenou pisobnosti?

Rozsah plsobnosti obce v socidlni oblasti je pomérné Siroky a je vymezen pravnimi
predpisy v socialni oblasti. Odbor socialnich véci Magistratu mésta Opavy je organiza¢né
tvofen dvéma oddélenimi, a to oddélenim sociélni prace a komunitniho planovani
a oddélenim socialn&-pravni ochrany déti. Cinnosti téchto oddé&lenf se vzajemné prolinaji
a navazuji na sebe. Mezi zékladni okruhy cinnosti oddélenf socialni prace a komunitniho
plénovani patii napt. poskytovéani odborného socialniho poradenstvi a socialni pomoci
lidem, ktefi se ocitli v tizivé socialni situaci. Toto oddéleni dale spolupracuje s navazujicimi
organizacemi pfi fesent tizivych Zivotnich situaci klienta, provadi socialni Setfeni a aplikuje
metody socialni prace, poskytuje odborné sociélni poradenstvi osobdm ohrozenym
socialnim vylouc¢enim z ddvod( pfedchozi Ustavni nebo ochranné vychovy nebo vykonu
trestu, poskytuje pomoc rodindm a jednotlivedm Zijicim v lokalitdch ohrozenych socialnim
vylouc¢enim za Gc¢elem posileni jejich sociélnich kompetenci.

K dilezitym aktivitdm oddéleni patfi zabezpecovani vefejného opatrovnictvi a ochrana

prav a zajml osob, které byly rozsudkem soudu omezeny ve svépravnosti, a nebyl

nalezen vhodny fyzicky opatrovnik, ktery by tuto funkci mohl vykonavat, oddéleni rovnéz
zastupuje osoby, které nejsou schopny samy jednat a nemaji zakonného zastupce pfi
uzavirani smluv o poskytnuti sociélni sluzby

Pfi charakteristice Ukoll, které toto oddéleni zabezpecluje, patfi aktivity tykajici

se komunitniho planovani socialnich a souvisejicich sluzeb, a koordinace a rozvoj sité

socialnich sluzeb na Gzemi mésta.

Oddéleni socialné-pravni ochrany déti se zaméfuje na ochranu prav a zajml déti do 18

let. Vykondva mnoho cinnosti od preventivnich aktivit, pfes socialni praci s rodinou

ditéte i se samotnym ditétem tak, aby dité mohlo vyristat ve své rodiné. Pokud to neni
mozné, vyhledavé détem nadhradni prostredi, kde mohou spokojené Zit. Oddéleni SPOD
zaméfuje svou cinnost rovnéz na déti rodicd, ktefi zemreli, nebo o déti Fadné nepecuji.

Déle také na déti, které neziji ve vlastni roding, vyrdstaji v ndhradnim rodinném nebo

Ustavnim prostiedi. Klienty OSPOD jsou i déti, které se staly obéti trestného cinu, i

trestny ¢in spachaly, nebo jsou ohrozeny rlznymi typy zavislosti.

Oddélni SPOD dale napomaha k obnoveni narusenych funkei rodiny (rodi¢ovské spory),

zaméfuje se na poradenstvi a pomoc osobam, které maji zdjem stat se osvojiteli nebo

péstouny, poskytuje jim odbornou pomoc souvisejici s osvojenim ditéte nebo jeho
svéfenim do péstounské péce. OSPOD velmi tzce spolupracuje se skolskymi zafizenimi,

Polici CR, Mé&stskou polici v Opavé, zdravotnickymi zafizenimi, odbornymi poradenskymi

pracovisti, doprovodnymi organizacemi nahradni rodinné péce a se Sirokym spektrem

neziskovych organizaci.
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Odbor socialnich véci také spravuje dva kluby pro seniory a metodicky vede pfispévkovou
organizaci Seniorcentrum Opava, p.o..

2. Jednou z nejvétsich vyzev, které stoji pred nasi spolecnosti, je feseni dusledkd
starnuti populace. Sice se prevazné hovofi o jeho disledcich na diuchodovy
systém, podstatné vyssi dopady vsak bude mit rostouci pocet seniorii na systémy
socialnich sluZzeb a zdravotni péce. Jaka je situace v této oblasti na Opavsku, kde
vidite nejvétsi nedostatky v této oblasti?

Ve mésté Opava je vytvorena pestré sit socialnich sluzeb, které nabizeji podporu a pomoc
véem cilovym skupindm obyvatel, véetné seniord. Jiz od roku 2006 ve mésté funguje
proces komunitniho planovani, v ramci kterého dochazi ke koordinaci sociélnich sluzeb
a feSeni poptavky po sluzbach ze strany obcanl. Je kladen diraz na to, aby se sluzby
rozvijely v ndvaznosti na jejich potteby, které jsou definovany v cilech Komunitniho
planu rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb na Gzemi statutarniho mésta Opavy.
Soucasné mésto socialni sluzby finanéné podporuje prostfednictvim dotacniho systému
a vydavanim publikaci slouzicim k lepsi orientaci obc¢ani v jejich nabidce, napiiklad
Katalogu poskytovateld socidlnich a souvisejicich sluzeb, ktery statutarni mésto Opava
vydalo v rédmci procesu komunitniho planovani.
Seniordm jsou pfistupné terénni, ambulantni i pobytové sluzby, které reflektuji jejich
konkrétni potfeby. Vzhledem k demografickému starnuti populace je kladen diraz
na zachovani terénnich sluzeb pro seniory, aby mohli co nejdéle zlistat ve svém
prirozeném prostfedi. V navaznosti na poptéavku je vSak prioritou rovnéz navysSovani
kapacit pobytovych sluzeb pro seniory, pro které ma mésto pfipraven program viceletého
financovani.

| pfes vyse uvedeny rozvoj mésta mizeme v soucasné dobé oznadit jako problémovou

oblast nedostatecné kapacity nékterych sluzeb pro seniory, a to predevsim odlehcovaci

sluzby v pobytové i terénni formé. Problémem jsou nedostatecné kapacity pobytovych
sluzeb, zejména pro nizkopfijmové obcany, ktefi nemaji dostatek finanénich prostfedkd
na jejich Ghradu.

3. Jak hodnotite dosavadni spolupraci Slezské univerzity s Magistratem mésta
Opavy v socialni oblasti, jaké perspektivy vidite v této oblasti pro nasledujici
obdobi?

Odbor sociélnich véci dlouhodobé spolupracuje se Slezskou univerzitou v Opave,

a to predevsim v oblasti zabezpecovani povinné praxe studentli. Snahou odboru je,

aby studenti ziskali podrobné a odborné informace o cinnosti jednotlivych oddélenti,

konkrétni predstavu o zplsobu vykonu a metodach socidlni prace, které jsou pfi praci

s klienty uplatiiovany. V rdmci komunitniho planovani sociélnich sluzeb je mozné vyjma

vykonu praxe zabezpecit rovnéz spolupraci pfi tvorbé bakalédrskych a diplomovych

praci napf. ve formé poskytovéni konzultaci nebo zpracovani oponentnich posudki.

Zaznamenavame, ze studenti Slezské univerzity pfichazeji na odbornou praxi vzdy

motivovani, s opravdovym zajmem a nasazenim.
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Mésto Opava spolupracuje se Slezskou univerzitou i v jinych oblastech, napf. pfi zjistovani
potieb jednotlivych cilovych skupin, Gcastni se akei porfadanych Slezskou univerzitou, napt.
kulatych stolt nebo konferenci apod. Slezskéd univerzita naopak pro mésto zpracovala
vyzkumnou analyzu, kterd slouzila jako podklad pro vznik komunitniho planu.

Jako nepfimou spolupraci mizeme oznacit dochézku studentd Slezské univerzity
do zafizeni sociélnich sluzeb, napt. do domovd pro seniory, o kterych nas poskytovatelé
sluzeb informuji, a které sluzbam pomahaji, obzvlast v dobé pandemie COVID-19.
Vzéjemnou spolupraci povazujeme za velmi pfinosnou a budeme radi, pokud bude
i nadéle zachovéna.

Vazena pani magistro, dékuji za Vase odpovédi.

otazky kladl Ladislav Priisa
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